
111年度西拉雅導覽解說志工 

「專業訓練」課程表 
一、上課時間：111年 8月 19、20日 

二、上課及集合地點：本處行政中心(臺南市官田區官田里福田路 99號)。 

三、說明：8/19(五)、8/20(六)兩日為本處特殊訓練之「專業訓練」課程。 

第 1天(8/19)為室內課程，第 2天(8/20)為實地參訪課程。 

四、詳細課程及行程內容如下。 

第 1天-8/19(五) 

課程名稱 備註 

08：30 至 09：30至本處行政中心-小會議室報到 上課地點：於本處行

政中心之「小會議

室」 

課程 1：國家風景區概論(約 2小時) 

休息(約 10分鐘) 

課程 2：服勤解說實務(約 1 小時) 

午餐、休息(約 1小時) 

課程 3：導覽解說服務及解說技巧(約 2 小時) 

休息(約 1小時) 

課程 4：人際關係溝通(約 1 小時) 

 

第 2天-8/20(六) 

 

備註 1：主辦單位保有修改課程活動之權利，倘後續課程時間有異動，將公告於本處官網最

新消息並另行通知。 

備註 2：如有相關問題請洽本處志工業務人員郭小姐 06-6900399#242。 

課程名稱 備註 

09：20至09：30報到集合，

09：30出發 

集合地點：本處行政中心之辦公室門口

(為官田遊客中心下方1樓空間) 

->前往南化遊客中心 車程約60分鐘 

南化遊客中心 導覽介紹，約30分鐘 

->前往關子嶺 車程約60分鐘 

用餐 約1小時 

關子嶺嶺頂旅遊資訊站 導覽介紹，約30分鐘 

->前往中埔遊客中心 車程約40分鐘 

中埔遊客中心 導覽介紹，約40分鐘 

->前往八田與一紀念園區 車程約40分鐘 

八田與一紀念園區 導覽介紹，約30分鐘 

->前往官田遊客中心 車程約10分鐘 

官田遊客中心 導覽介紹，約30分鐘 

賦歸  


